
１．搬入について

□ 出店場所、搬入時刻は適切ですか？
・事前の住所確認

・遅刻しそうな時は、防災センター・RISへ電話連絡

□ 搬入時の安全管理は万全ですか？
・歩道での一時停止等による事故防止

・居住者、周辺設備との接触注意

□ 駐車予定位置（養生シート敷設前）の現地写真は撮っていますか？ 事前に汚損等がないことの証明

□ 養生シート、車止めは設置していますか？
・タイヤ四輪が収まる大きさのシート

・2か所の車止め

・必要に応じ、発電機下への敷設

□ 搬入経路にタイヤ痕は残っていませんか？ 敷地内でのタイヤの据え切り等の禁止

□ 防災センターへのご挨拶は済ませていますか？
・名簿記入

・掲示物、鍵等の借用

２．準備について

□ 作業中の衛生管理は適切ですか？
・外装準備中の軍手着用

・調理前の手洗い、消毒

□ 準備中の安全管理、騒音・臭い等に問題はありませんか？
・歩行者・居住者等に配慮した荷物の積み下ろし

・発電機による騒音防止

・のぼり旗やパラソルの禁止

□ 防火対策は万全ですか？　
消火器の設置

（火を使用しない場合も要設置）

□ 通行者・居住者への安全対策は万全ですか？　
・看板等の外装品の落下防止

・発電機、ケーブル等による通行妨害・転倒の防止

・調理中の油跳ね等の防止

□ お客様へのお知らせ、注意喚起等の対策は万全ですか？
・ソーシャルディスタンスのアナウンス

・キッチンカー出店に関するＰＲ

・列誘導の掲示板、ポールの設置

□ 定刻通り営業開始できそうですか？　

３．営業について

□ 営業開始時刻は守れていますか？ ・早すぎず、遅すぎず

□ 営業中の安全対策は万全ですか？
・調理中の油跳ね等の防止

・外装品によるお客様のケガ等の防止

□ 接客対応は適切に行っていますか？
・列の管理、誘導（交通事故等の防止）

・提供時間、注文管理、金銭授受への細心の配慮

・お客様の衛生管理（客用消毒液の設置等）

□ 営業中の衛生管理は徹底していますか？
・調理前の手洗い、消毒

・マスクやフェイスシールド等の着用

・適切な温度管理、異物混入への対策

□ 営業中に汚損等は発生していませんか？
・調理中の油漏れ防止

・購入者の食べこぼしへの対応

□ 完売時の対応は適切ですか？
・お客様への速やかなアナウンス

・終了予定時刻までの待機

　【終了時刻までは帰らず、お客様に完売した旨を伝え続ける】

４．搬出について

□ 搬出時刻は守れそうですか？

□ 撤収中の安全管理、騒音・臭い等に問題はありませんか？
・周辺住民への配慮

・出店者のケガ等の注意

□ 油・タレ等による汚れ、ゴミ散乱などはありませんか？　
汚損等のチェック、清掃

　【→汚損等が生じた場合、RISへ即時に報告】

□ 借用物、忘れ物・拾得物などはありませんか？　
・借用物（電源の鍵・ケーブル、防音ＢＯＸ等）の返却

・防災センターへの拾得物の届け出

・養生シート、発電機の撤収

□ 搬出時の安全管理は万全ですか？
・ライト、ハザードの点灯

・歩道での一時停止等による通行者、居住者への配慮

・周辺設備、舗装への細心の注意

□
・名簿記入、掲示物、鍵等の返却

・防災センター同伴による汚損等の有無チェック

５．その他

□
・接触事故、接客トラブル、敷地内の汚損等の報告

・不審者、盗難等への防犯対策（防災センターとの連携）

・出店者のケガ、体調不良等の連絡

防災センターへの報告、および、防災センターとの現地確認は

済ませていますか？

事故やトラブル等に関する報告・連絡・相談はできていますか？

　【→緊急対応マニュアルに基づき即時に対応】


